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א. מטרת הקורס:  
הכרות עם עולם הדמוקרטיה המקוונת על היבטיו השונים, תוך שימת דגש על נושא הפוליטיקה המקוונת (e-Politics) והתמקדות בהקשר המקומי – ישראלי. בחינת השימושים הפוליטיים העכשוויים באינטרנט כפלטפורמה פוליטית; הקניית מושגי יסוד וכלים לפיתוח פרספקטיבה ביקורתית ולבחינה מושכלת של הפוליטיקה המקוונת והתנסות בעמידה מול קהל, הצגת תוצרים מחקריים כמו גם במחקר אמפירי ברשת.  הסמינריון יפתח צוהר לביצוע מחקרי אינטרנט, יהווה בסיס אפשרי למחקר מתקדם בלימודי תואר שני כמו גם לשיתופי פעולה מחקריים. 

ב. תכני הקורס: 
ממשלים, פרלמנטים, נציגי ציבור ואזרחים עושים שימוש נרחב ביישומים מקוונים למטרות פוליטיות, ציבוריות וחברתיות. דמוקרטיה מקוונת (e-Democracy) הוא תחום מחקרי רב תחומי ועדכני העוסק ביחסי הגומלין בין טכנולוגיות המידע והתקשורת לבין משטרים דמוקרטיים ובדרכים בהן יישומים מקוונים עשויים לסייע לחיזוק הדמוקרטיה. יישומים פוליטיים מקוונים מעלים את מידת השקיפות של פעילות הממשל, מאפשרים מעורבות אזרחית גדולה יותר בתהליכים שלטוניים, משפרים את מערכת היחסים בין האזרחים לבין נציגיהם הנבחרים ומגדילים את האמון במערכת השלטונית.  
הסמינריון  יעסוק באינטרנט כפלטפורמה פוליטית על יישומיו הרבים ויעמוד על האבחנה הבסיסית בין האינטרנט ככלי לשיווק פוליטי במסגרת מסעות בחירות לבין האינטרנט כפלטפורמה ליצירת קשר עם הציבור. הסמינריון יתמקד באופן השימוש של פוליטיקאים ומפלגות באינטרנט למטרות דיווח, שיח  עם הציבור וקמפיינים. ואף יעסוק בסוגיות המשפטיות, הציבוריות והחברתיות הרבות העולות מפעילות כזו תוך התייחסות למקרי בוחן אקטואליים ועדכניים בארץ ובעולם. תכני הסמינריון עשויים להשתנות בהתאם להתפתחויות רלוונטיות בזירה הפוליטית והטכנולוגית.

שיטת ההוראה והלמידה: 
בסמסטר הראשון תועברנה הרצאות פרונטאליות במהלכן ייעשה שימוש נרחב במקורות רשת – אתרי אינטרנט, סרטונים, אינפוגרפיקות ועוד. כמו כן ישולבו דיונים על סמך שאלות מנחות, קריאת מקורות וצפייה בסרטונים. בסמסטר השני יעבדו הסטודנטים על הפרויקטים האישיים שלהם ויציגו אותם בפורמט של רפראט בפני הכיתה. עבודות מחקריות מצטיינות יוצגו במסגרת Poster Session כחלק מכנס תלמידי המחקר של בית הספר לתקשורת, בשנת הלימודים העוקבת ויאפשרו רפלקציה חיצונית על העבודות כמו גם שיח אקדמי והתנסות בעמידה בפני קהל אקדמי. 

תכנית הוראה:
הסמינריון יכלול 4 חטיבות מרכזיות המורכבות ממספר תתי נושאים: 
1. דמוקרטיה מקוונת – הרציונל, הרעיון והביצוע: תיאוריות דמוקרטיות, ספירלת השתיקה, משבר הייצוגיות ותופעת האנטי-פוליטיקה, דמוקרטיה מקוונת מחזון למציאות; 
2. מחאה ואקטיביזם דמוקרטי ברשת: מחאה מקוונת, מעורבות חברתית בעידן הדיגיטלי, חדרי הדהוד, ממים, ויראליות; 
3. בחירות בראי האינטרנט – קמפיינים מקוונים: מערכות בחירות מקוונות: שיווק פוליטי, "תקשורתיזציה" של הפוליטיקה, קמפיינים פוליטיים, כיצד עורכים מחקרים אודות קמפיינים מקוונים, מימון המונים, קמפיינים מקוונים בארצות הברית  - כללי, בחירות 2016, בחירות אמצע הקדנציה 2018 ותחילת קמפיין הנשיאות 2020, מסעות בחירות מקוונים בישראל – כללי ובחירות 2019; 
4. פוליטיקה מקוונת מוסדית ופרסונלית: פוליטיקה מקוונת – כללי וברמה המפלגתית, פוליטיקה מקוונת פרסונלית.  

ג. דרישות קדם: 
קורסי המבואות התיאורטיים והמתודולוגיים; תינתן עדיפות לבעלי ממוצע ציונים גבוה 

ד. דרישות הקורס: 
נוכחות והשתתפות בלפחות 70% מן השיעורים, קריאת פרטי המקורות (קריאת חובה), רפראט ועבודה סמינריונית.

הערות חשובות: 
1. חומרי הקריאה מהווים חומר הכרחי להבנת הנושאים השונים. על הסטודנטים לקרוא את המאמרים הרלוונטיים לפני השיעור כדי שנוכל להתייחס אליהם במהלכו.
2. רשימת הקריאה המפורטת להלן תהא נתונה לשינויים במשך הסמסטר, על פי ההתפתחויות האקטואליות הרלוונטיות. 
3. שימו לב שפריטים רבים בסילבוס הינם מושגים חשובים; קישורים; סרטוני וידאו; קטעי אודיו ואינפוגרפיקות כמו גם מאמרי עיתונות קצרים כך שעומס הקריאה אינו רב. 

רפראט: 
במהלך סמסטר ב', נשמע רפראטים (הרצאות קצרות) של בין 2 ל – 4 סטודנטים (תלוי במספר הסטודנטים בסמינריון). בהרצאות שאורכן ינוע בין 15 ל – 25 דקות (שוב תלוי בחלון הזמן שעומד לרשותנו) יציג כל סטודנט את הנושא אותו בחר לחקור ואת התקדמות המחקר שלו עד כה (סקירת הספרות המחקרית; המתודולוגיה שנבחרה; הבעיות שעומדות בפניו בניהול המחקר; ממצאים ראשונים וכו') בהרצאה פרונטלית, במהלכה ניתן להיעזר גם במצגת, בסרטונים, בדיאגרמות וכו'. אחרי כל רפראט נערוך דיון קצר בנושא.  

עבודה סמינריונית:
במהלך הסמינריון נדון בכתיבת עבודה סמינריונית באופן יותר מעמיק (כולל פרקי העבודה ופורמט הכתיבה ועוד הנחיות טכניות). הסטודנטים בסמינריון זה יעודדו ויועצמו להתנסות בעריכת מחקר אמפירי ברשת. 
במהלך סמסטר א', בהתאם לנושאים הרחבים בהם נדון בכיתה ובהתאם לנטיית לבכם האישית ולאחר התייעצות עם המרצה יבחר כל סטודנט את נושא המחקר בו ירצה לעסוק ויבנה לעצמו תכנית עבודה. במקביל נבנה לוח זמנים לרפראטים של סמסטר ב'. ברור שסטודנטים שיתנדבו להציג בשלבים המוקדמים של הסמסטר יידרשו להציג רק שלבי עבודה ראשונים כגון סקירת ספרות ובחירת מתודולוגיה בעוד סטודנטים שיׇרצו לקראת סוף הסמסטר יוכלו כבר להציג ממצאים ראשונים של עבודת המחקר. 
לאורך כל הסמינריון, במהלך השיעורים, בשעות הקבלה ובמייל אכוון אתכם באופן אישי ואלווה את עבודתכם מקרוב כך שתוכלו להתייעץ בי בכל שאלה או תהייה.
היקף העבודה: בין 20 ל 40 עמודים (ברוטו – כולל צילומי מסך, דף פתיח, ביבליוגרפיה וכו') בהתאם לנושא ובהתייעצות עם המרצה. 
פורמט הגשה: הגשה פיזית + מקוונת 
מועד הגשה: ערב תחילת שנה"ל תשפ"א – אוקטובר 2020. 

ה. מרכיבי הציון הסופי:
נוכחות והשתתפות -  10% . 
רפראט – 20%
עבודה סמינריונית – 70% 

ו. ביבליוגרפיה:

הרצאות 2-1:  
דמוקרטיה מקוונת – הרציונל, הרעיון והביצוע  
(1) תיאוריות דמוקרטיות (דמוקרטיה השתתפותית ודמוקרטיה דיונית) 
חובה:
Kidd, J. (2011). Are New Media Democratic? Cultural Policy, Criticism and Management Research 5. https://culturalpolicyjournal.wordpress.com/past-issues/issue-no-5/are-new-media-democratic/. 

Lilleker, D. & Koc-Michalska, K. (2017). What drives political participation? Motivations and mobilization in a digital age. Political Communication 34(1), 21-43. https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10584609.2016.1225235

Norton, P. (2007). “Four Models of Political Representation: British MPs and the Use of ICT”, Journal of Legislative Studies 13(3), 354-369. 

דניאלי, ע' (2017). חוק שכירות הוגנת אושר, הפיקוח על המחיר נשאר בחוץ. כלכליסט, https://www.calcalist.co.il/local/articles/0,7340,L-3717369,00.html.  

וולפסון, ע' (2018). שיתוף ציבור: לא לתת "לשריף" להחליט לבד. Ynet, https://www.ynet.co.il/articles/0,7340,L-5326312,00.html

 (2) ספירלת השתיקה 
חובה:
נואלה-נוימן, א' (1974). ספירלת השתיקה: תיאוריה של דעת הקהל בתוך תקשורת המונים – מקראה (עורך: כספי, דן)(תל אביב: האוניברסיטה הפתוחה, 1995), 122- 131. 

Hampton, K.N., Rainie, L., Lu, W. et. al (2014) Social Media and the Spiral of Silence, Pew Research Internet project, http://www.pewinternet.org/2014/08/26/
social-media-and-the-spiral-of-silence/ .

Hampton, K. N., Shin, I. & Lu, W. (2017). Social Media and Political Discussion: When Online Presence Silences Offline Conversation. Information, Communication & Society, 20(7), 1090-1107.   

Polonski, V. (2016). The biggest threat to democracy? Your social media feed. World Economic Forum, https://www.weforum.org/agenda/2016/08/the-biggest-threat-to-democracy-your-social-media-feed/
 
(3) משבר הייצוגיות ותופעת האנטי – פוליטיקה
חובה:
אלמקייס, ע' (2011). נייר עמדה: אנטי פוליטיקה והמערכת האלקטורלית בישראל. בית הספר למדיניות ציבורית, האוניברסיטה העברית. (בעיקר עמ' 5 –7).
http://public-policy.huji.ac.il/.upload/PolicyPaperA/Ido_Elmakias.pdf. 

רולף-הטיס, ש' (2006) אמון הציבור בפרלמנט: מחקר משווה.  מרכז המחקר והמידע של הכנסת. http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/m01417.pdf .

(4) דמוקרטיה מקוונת מחזון למציאות 
נכיר מרכזי מחקר ועמותות אזרחיות העושים שימוש באינטרנט כפלטפורמה לחיזוק הדמוקרטיה 

חובה: 
@ מפת היוזמות החברתיות - http://yozmot.anu.org.il 
@ ניצול התקציב (המרכז להעצמת האזרח) -  http://budget.ceci.org.il 
@ המשרוקית – ארגון בדיקת עובדות (החל עובד בשיתוף פעולה עם גלובס) 
@ שקוף – גוף התקשורת של הציבור - https://shakuf.press/
@ FactCheck.Org – A project of the Annenberg Public Policy Center
@ Clift, S. (2003). e-Democracy, e-Governance and Public Net-Work. Publicus.Net. http://www.publicus.net/articles/edempublicnetwork.html
@ OurSpace – Have Your Say – The New EU Initiative - http://ep-ourspace.eu/ 
@ Participedia - http://participedia.net/ 

Omidyar, P. (2017). 6 Ways Social Media has become a Direct Threat to Democracy. The Washington Post, https://www.washingtonpost.com/news/theworldpost/wp/2017/10/09/pierre-omidyar-6-ways-social-media-has-become-a-direct-threat-to-democracy/ 

הרצאות 4-3:
מחאה ומעורבות אזרחית ברשת 
(1) מחאה מקוונת 
חובה:
צוריאל – הררי, ק' (17.08.2017). מחאה וקוץ בה: למה הפגנות ההמונים לא מתרוממות למהפכות של ממש? מוסף כלכליסט, https://www.calcalist.co.il/local/articles/0,7340,L-3719296,00.html  

שפינר, ש' וברונשטיין, ג' (2015). בחינה של פעילותן של קבוצות המחאה ברשת החברתית פייסבוק בעקבות המחאה החברתית במצרים 2011 . מידעת 10. http://www.meidaat.org.il/articles-n-studies/issue-010/shpiner-10  

שפרמן, קרין תמר (2010). מחאה.com (ירושלים: המכון הישראלי לדמוקרטיה), http://www.idi.org.il/BreakingNews/Pages/209.aspx . 

Margetts, H., John P., Hale, S. & Yasseri, T. (2016). Political Turbulence: How Social Media Shape Collective Action (Princeton University Press). Chapter 1: Collective Action Goes Digital 

Tufekci, Z. (2018). How Social Media Took Us from Tahrir Square to Donald Trump. MIT Technology Review. https://www.technologyreview.com/s/611806/how-social-media-took-us-from-tahrir-square-to-donald-trump/ 

@ Ted Talk: Wael Ghonim – Let’s Design Social Media that Drives Real Change (2015) 

@ דף הפייסבוק - לובי 99 המקף בין ההמון לשלטון https://www.facebook.com/lobbying99 

רשות: 
עדות, ג' (2019). גל של מחאות חברתיות שוטף את הגלובוס, למה דווקא עכשיו? מעריב. https://www.maariv.co.il/business/economic/israel/Article-679760

Youssef, N. A. & Ismail, A. (2015). Egypt’s Second Twitter Revolution. The Daily Beast, http://www.thedailybeast.com/articles/2015/12/11/egypt-s-second-twitter-revolution.html 

(2) מעורבות חברתית בעידן הדיגיטלי 
אקטיביזם – Activism  
האקטיביזם - Hacktivism
סלאקטיביזם – Slacktivism (יבגני מורוזוב) 
@ http://digital-activism.org/ 

חובה:
דה מרקר (2017). נלחמים בשביל כולנו: האזרחים שמנסים לשנות את המציאות בישראל. דה מרקר, https://www.themarker.com/allnews/1.4511130 

לב-און, א' (2015). ניו מדיה ואקטיביזם: המחאה החברתית 2011 כמקרה בוחן. מגזין ברשת. http://www.isoc.org.il/magazine/magazine15_2.html  

צור, ה' (2019). #מחאה: מחקר על אקטיביזם דיגיטלי. קריאת כיוון, http://urbanologia.tau.ac.il/hasthag-and-digital-activism/ 

Nekvasil, N. (2014). Transforming Slacktivism to Collective Activism: The ALS Ice-Bucket Challenge. GNOVIS – A Journal of communication, Culture and Technology. http://www.gnovisjournal.org/2014/09/02/transforming-slacktivism-to-collective-activism-the-als-ice-bucket-challenge/ 

Nguyen, T. P. A., Parlevliet, D., Kholod, D. & Schnell, A. (2018). Do viral campaigns work? From Movember to #itsoktotalk. DiggIt Magazine, https://www.diggitmagazine.com/papers/movember-itsoktotalk  

(4) קאס סאנסטיין, חדרי הדהוד
חובה:
Dubois, E. & Blank, G. (2018). The Myth of the Echo Chamber. The Conversation, https://theconversation.com/the-myth-of-the-echo-chamber-92544 

Hiebert, P. (2015). “Is Social Media Making Us All the Same”. Pacific Standard, http://www.psmag.com/nature-and-technology/i-have-never-had-an-original-thought  

Moffat, K. (2016). According to Big Data, the Web is Making us Less Open Minded. The Next Web, http://thenextweb.com/insider/2016/03/14/962068/ .

@ David Pakman Show (4 Apr 2017) Legal Scholar Cass Sunstein on Internet Echo Chambers & Democracy, https://www.youtube.com/watch?v=Gp3u9V4-fdA  

(5) ממים 
חובה 
@ Know Your Meme - http://knowyourmeme.com/ 
@ Giphy Memes - http://giphy.com/search/memes 

קוטלר-פוקס, ש' (2018). 'היטלר מתעצבן': תרבות עממית במרחב הוירטואלי בישראל. מחקרי ירושלים בפולקלור יהודי, ל"א (תשע"ח), 193-161, https://jstudies.huji.ac.il/sites/default/files/jstudies/files/folklore_-_31_-_7_-_pp._161-193_-_kotler-fux_-_11.7.2018.pdf  

Katz, Y. & Shifman, L. (2017). Making Sense? The Structure and Meanings of Digital Memetic Nonsense. Information, Communication & Society, 20(6), 825-842.  


רשות:
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