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 אתר הקורס באינטרנט:           
1. מטרות הקורס ותוצרי למידה:
רטוריקה היא המקצוע של כל המקצועות וממלאת תפקיד מרכזי בכל המגזרים בעולם העסקי, הציבורי והאקדמי. כל מקצוע שתבחרו לעסוק בו יזמן לכם רגעים בהם תוכלו לעלות על במות ולהשמיע את קולכם באומץ. אומנות הרטוריקה מטרתה להעניק לסטודנטים כלים חיוניים לחיזוק שריר האומץ ולשדרוג כישורי ההופעה מול כל קהל ומול המצלמה. 

רבים מאמינים שכישורי נאום ושכנוע הם עניין של גורל נוירולוגי. ״או שיש לך את זה או שאין,״ הם אומרים. אולם, ההיסטוריה של אמנות הנאום והשכנוע מוכיחה שזוהי תכונה חברתית נרכשת שכולנו יכולים להשתדרג בה. מחקרים מעידים שיש דמיון רטורי רב בין נשים מצליחות לבין גברים מצליחים. מצליחנים משני המינים לומדים כיצד לתקשר בהלימה בין מסרים מילוליים ולא-מילוליים, ומציגים לעולם בצורה משכנעת את עצמם ואת מרכולתם. לכולנו יש הרגלים ייחודיים ודפוסי התנהגות שחוזרים על עצמם. מודעות לתבניות האלה והכרתן מאפשרת לנו לזהות ולהגדיר את הפרופיל התקשורתי האישי שלנו ושל אחרים, ולשנות את הדפוסים הרטוריים שאינם משרתים אותנו עוד. 

הכישורים הנרכשים:
· הופעה מקצועית בכל סיטואציה תקשורתית מול קהל ומצלמה
· יצירת רושם ראשוני חיובי / משפטי פתיחה חזקים / משפטי סיום שמניעים לפעולה
· בניית מסרים מילוליים בהירים, מדויקים ואמפטיים
· שליטה במסרים הלא-מילוליים: שפת-הגוף, קול וקשר עין
· שימוש באינטליגנציות רטוריות להנעת רגשות הצופים ולהתמודדות עם התנגדויות 
· שימוש ב-Storytelling כמנוף ליצירת הזדהות

· כלים להתמודדות עם 'חרדת קהל' ולחיזוק שריר האומץ
ב. תוכן הקורס:
הסדנה כוללת הכרת מושגים מעולמות הרטוריקה, התקשורת והפסיכולוגיה ליצירת המשגה משותפת המאפשרת רמת מודעות גבוהה למסרים המילוליים והלא-מילוליים של בני אדם. במהלך הסמסטר נרכוש כלים לכתיבת מסרים קצרים וברורים עם כלים הלקוחים מעולם ה-Storytelling. מלבד ׳מה׳ לומר, ניתן דגש מרכזי ל׳איך׳ לומר תוך שימוש יעיל, משכנע ורגשי במסרים לא-מילוליים – שפת גוף, קול וקשר עין. נלמד כיצד ספקטרום האינטליגנציות הרטוריות משרת אותנו בתהליכי תקשורת, במיוחד כשהזמן שעומד לרשותנו מוגבל, השאלות קשות, המגדר משפיע, הפוליטיקה האירגונית מלחיצה והמאזינים ספקניים.

מהלך השיעורים: 
לאורך הסמסטר הסטודנטים מתרגלים ומתנסים בהופעה מול קהל ומצלמה במצבים המאפיינים עולמות תוכן מקצועיים: הצגה עצמית, פרזנטציה, נאום, הרצאה, תקשורת בין-אישית בשיחה עסקית, הצגת רעיון בדיון רב-משתתפים, הופעה בתקשורת, בניו-מדיה ועוד. צפייה בחומרי הגלם וניתוח הפרופיל התקשורתי תוך קבלת משוב מקצועי אישי מאפשרים לכל אחד ואחת לשדרג את היכולות הרטוריות שלהם בכל סיטואציה תקשורתית.

תכנית הוראה מפורטת לכל השיעורים: 
שיעור 1 – פרופיל תקשורתי אישי

· כללי יסוד לרטוריקה יעילה מול קהל

· רושם ראשוני ומשפטי פתיחה

· אתוס-לוגוס-פאתוס

· שלושה גשרים לא-מילוליים – שפת גוף, קול וקשר עין

· כלים להתמודדות עם 'חרדת קהל ומצלמה'

· תרגיל חובה 1: הצגה עצמית בשישים שניות מול קהל ומצלמה
שיעור 2 – רטוריקה ושפת גוף
· רטוריקה והמשמעות שמעבר למילים

· צפייה ומשוב אישי לתרגיל הראשון
· תנוחות אחיזה
· תנועות הידיים
· מחוות אישיות ומיקרו-מחוות
· הבדלים בין המינים – רטוריקה מגדרית
· תשורות שלום
· שיעורי בית: הכנת נושא לבחירתכם בשישים שניות
להגשה עד שיעור 4 להצגה במפגש 6 
שיעור 3 – הכל בקול

· רושם ראשוני קולי

· יצירת הלימה בין הקול למילים
· ז׳רגון מקצועי ומטאפורות

· ניתוח איכות הקול

· אמנות ההקשבה

שיעור 4 – כתיבה דיבורית
· תחקיר מקדים: קהל היעד, הסביבה הפיסית ומטרת העל

· משפטי מפתח – Sound Bites 
· עקומת הקשב
· מודל בית המסרים ככלי להכנת המסר והובלתו
· אמנות הקיצור וסוד הצמצום

· כללי עשה ואל תעשה: ארגון, מבנה, תכנים, סגנון, שפה ומסגרת הזמן 

· חמשת המ״מים של כל סיפור
שיעור 5 – ספקטרום האינטליגנציות הרטוריות

· הכרת החיבור בין האינטליגנציות הרטוריות לבין מסרים מילוליים ולא-מילוליים
· זיהוי הרגשות המגוונים של הצופים והנעתם

· מודל בית המסרים ככלי להובלת המסר תוך שימוש באינטליגנציות מגוונות
· טכניקות להתמודדות עם קונפליקטים, התנגדויות, הפתעות ושאלות עוינות
שיעור 6 – תרגיל חובה 2: הצגת נושא באופן משכנע
העברת מסר משכנע בשישים שניות מול קהל בכל נושא ללא מצגת

שיעור 7 – הערכת יעילות נאומים 

ניתוח תרגיל 2 וקבלת משוב מקצועי אישי ופידבק קבוצתי על-פי כל הפרמטרים שנלמדו עד כה.
· שיעורי בית: ליצור טיוטה ראשונה בת שתי דקות לקראת פרזנטציית הסיום 
להגשה עד שיעור 9 להצגה בשיעור 13
שיעור 8 – מצגת מנצחת

· מחלת ה-PPP ותרופת ה-TTT

· סודות וכלים מעולם העיצוב לבנייה נכונה של מצגת יעילה ככלי עזר משלים להרצאה

· הכרת סוגים שונים של מצגות להעלאת רמת הקשב

· התחקיר ותכנון פעולת השכנוע

· גיבוי ושימוש בכלים ובאביזרים נוספים

· תהליך התרגול וההכנה המוקדמת

· שיעורי בית: ליצור טיוטה ראשונה של מצגת לפרזנטציית הסיום 
להגשה עד שיעור 10 להצגה בשיעור 13
שיעור 9 – ראיונות עבודה – להביא למפגש קורות חיים מודפסים
· כתיבת קורות חיים

· חשיבות הרושם הראשוני

· תקשורת בינאישית

· שפת הגוף בראיונות 
· לבוש, שיער ואביזרים

· מכתבי המלצה

 שיעור 10 – הכשרה להופעה בתקשורת – להגיע מוכנים לראיון
· סודות שפת המצלמה

· טיפים וכלים יישומיים לשדרוג יכולות ההופעה בטלוויזיה 
· טכניקות לניהול שאלות
· התנסות מצולמת בסוגי הראיונות הטלוויזיוניים השונים

שיעור 11 – תקשורת רב-תרבותית

· מסרים לא-מילוליים ברחבי העולם ומשמעותם בעסקים
· תשורות שלום וכללי נימוס
· הבעת הסכמה או אי-הסכמה
· רמת מוחצנות, כללי זמן ומרחב אישי 
· שיעורי בית: להדק ולדייק את הטקסט והמצגת לאור ההארות בכל המפגשים הקודמים לכדי דראפט מתקדם בן שלוש דקות גג של מצגת הסיום והרצאת הדגל

שיעור 12 – חזרה גנרלית
· תהליך ההכנה והתרגול: כיצד מתכוננים לאירוע הגדול ולקראת עליה על כל במה? 

· חזרה גנרלית בקבוצות קטנות תוך הענקת משוב מקצועי אישי וקבוצתי להרצאת הדגל 

· שיעורי בית: מוכנות מקסימלית למופע הסיום :)

שיעור 13 – תרגיל חובה 3: מופע מסכם
אירוע שיא במהלכו הסטודנטים יציגו מול קהל ומצלמה את הרצאותיהם בנות שלוש דקות גג כל אחת.
שיעור 14 – משוב מקצועי מסכם

· ניתוח חומרי הגלם של תרגיל הסיום

· משוב אישי
· טייפקאסטינג וסגנון אישי

· עכשיו הכל תלוי בכם. בהצלחות רבות!

[*] המרצה שומרת לעצמה את הזכות לערוך עדכונים ושינויים קלים בתכנית הלימודים.

ג. דרישות קדם: 
אין
ד. חובות / דרישות / מטלות:
ציון סופי יינתן בסוף הסמסטר בהתבסס על עקומת הלמידה של כל סטודנט. הסטודנטים נדרשים לקרוא פריטי ביבליוגרפיה נבחרים, להגיש בזמן עבודות בכתב ולהציג בזמן פרזנטציות מול הכיתה והמצלמה. 
בקורס זה יש חובת נוכחות בכל השיעורים, שתיבדק מדי שיעור. תלמיד שייעדר מעל שתי הרצאות ללא סיבה מוצדקת לא יורשה לגשת לבחינה המסכמת או להגיש עבודה, ולא יקבל ציון בקורס.
ה. מרכיבי הציון הסופי:
שיעור 1 – תרגיל חובה 1: הצגה עצמית בשישים שניות מול קהל ומצלמה
10%
שיעור 6 – תרגיל חובה 2: הצגת נושא באופן משכנע בדקה


25%
שיעור 13 – תרגיל חובה 3: מופע מסכם – שלוש דקות עם מצגת

45%

נוכחות חובה







20%
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